
Bello, 25 de febrero de 2025

Señor(A)
ANÓNIMO 

Asunto: Respuesta radicado BEL2025ER001624

Reciba un cordial saludo.

Desde la Secretaría de Educación, agradecemos su comunicación y valoramos el compromiso
de la comunidad educativa con la mejora continua de la calidad educativa en las instituciones
de nuestro municipio.

En relación con su observación sobre la metodología de enseñanza en la asignatura de
química en la Institución Educativa Tomás Cadavid, le informamos que, de acuerdo con los
procedimientos establecidos, es fundamental agotar primero las instancias correspondientes
dentro de la institución educativa. Para ello, le sugerimos dirigirse en primera instancia al
docente en cuestión, y en caso de no obtener una solución satisfactoria, elevar la inquietud a
la coordinación académica, la Rectoría y el Consejo Académico. Estas instancias tienen la
responsabilidad de evaluar las estrategias pedagógicas y proponer ajustes que beneficien el
aprendizaje de los estudiantes.

Desde la secretaría de Educación, realizaremos una revisión de la situación a través de los
mecanismos establecidos, en coordinación con la dirección de la institución educativa.
Asimismo, se promoverán espacios de diálogo y retroalimentación con el cuerpo docente para
garantizar que las metodologías aplicadas favorezcan el aprendizaje efectivo de los
estudiantes. Nuestro compromiso es garantizar una educación de calidad y el bienestar de la
comunidad educativa, por lo que trabajamos en articulación con las instituciones para
fortalecer sus procesos de enseñanza.

Agradecemos su comunicación y quedamos atentos a cualquier otra inquietud o sugerencia.

Atentamente,

      
NATALIA ANDREA PATINO RESTREPO
Subsecretaria de Calidad y Cobertura
SUBSECRETARíA DE CALIDAD Y COBERTURA
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